
Erreichbarkeiten Änderungen während Corona 
 
 

1.       Hospiz-Line 0676/884205115 
 
Wir sind von Montag bis Freitag, 9 bis 18 Uhr wie auch per email: 
hospizline@caritas.at<mailto:hospizline@caritas.at> erreichbar. 
Es ist  eine zusätzliche Möglichkeit um Entlastungsgespräche an zu bieten, an 
weitere Stellen zu vermitteln oder um Anfragen entgegen zu nehmen. 
Es geht um ein offenes Ohr von geschulten Mitarbeiter*innen, die mit ihrer 
menschlichen Kompetenz die Hospiz-Begleitung auf Augenhöhe stattfinden 
lassen, bei Bedarf aber auch die notwendige fachliche Beratung bieten können. 
Es ist jetzt wichtig bei den vielen telefonischen Angeboten, dass die Menschen 
schnell und ohne Hindernisse an die Fachleute kommen, die ihnen aufgrund 
ihrer Expertise und menschlichen Kompetenz die notwendige Unterstützung 
bieten können. 
 
 
2.       Ambulante Begleitungen 

Aufgrund der aktuellen Lage sind ambulante Begleitungen NUR in 
Ausnahmesituationen möglich. 
Eine sehr wichtige Rolle dabei sind auch die Case Manager*in, MPT,  
Hausärzt*in wie auch die Einsatzleiter*in KPV die uns ihre Einschätzung 
mitteilen. 
Wir möchten in diesen Situationen weiterhin menschlich auf Augenhöhe 
begleiten. Die Hospiz-Begleiter*innen sind Mit-Menschen mit Expertise für die 
existentiellen Themen wie Sterben, Tod und Trauer. 
Bei Bedarf bitte mit der/dem Koordinator*in Kontakt aufnehmen. 
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